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摘要：目的：本研究旨在探讨阶梯式皮肤护理方案对慢性自发性荨麻疹患者减少风团发作频率及改善心理健康、

生活质量和治疗依从性的临床效果。方法：选取我院 2023 年 1 月到 2023 年 12 月期间诊断为慢性自发性荨麻

疹的 78 例患者，随机分为观察组和对照组，每组 39 例。对照组接受常规皮肤护理，观察组在常规护理基础上

实施阶梯式皮肤护理方案。通过心理健康水平、生活质量评分及治疗依从性评分的差异分析评估护理效果，数

据采用均值±标准差（x±s）表示，组间差异通过 t 检验评估，统计显著性以 p<0.05 为准。结果：（1）心理健

康水平：观察组患者的交流水平、恐惧水平、抑郁水平及精神病性水平均显著低于对照组（p=0.004），提示

观察组心理健康水平得到了显著改善；（2）生活质量评分：观察组的生理评分、心理评分、社会评分及环境

评分显著高于对照组（p=0.004），显示该护理方案能显著提升患者的生活质量；（3）治疗依从性：观察组患

者在生活方式、自我效能、遵医行为、健康信念及疾病知晓率方面的评分均明显高于对照组（p=0.004），说

明患者对治疗方案的接受度和依从性显著提高。结论：阶梯式皮肤护理方案能够有效减少慢性自发性荨麻疹患

者的风团发作频率，同时显著改善患者的心理健康状态和生活质量，并提高患者的治疗依从性，具有良好的临

床推广价值。
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引言

慢性自发性荨麻疹（CSU）是常见皮肤过敏病，表

现为反复风团与瘙痒，病程超 6周。它损害皮肤屏障，

引发焦虑、抑郁等心理问题，影响生活质量，且病因复

杂，治疗护理具挑战性。传统治疗加护理缓解病症效果

有限，探索新护理方式意义重大。阶梯式护理理念受关

注，其围绕患者需求分层护理，能贴合实际、改善效果。

在 CSU 护理中运用阶梯式皮肤护理方案，可修复皮肤

屏障、提高治疗依从性。基于此，本研究在传统护理基

础上导入该方案，研究其对 CSU患者的临床效果，为

慢性皮肤病护理提供参考。

1资料与方法

1.1一般资料

选取我院 2023年 1月到 2023年 12月期间确诊为

慢性自发性荨麻疹的 78例患者为研究对象，并通过随

机数字表法将其分为观察组和对照组，每组 39例[1]。

考察组患者年龄区间为 22到 56岁，均值年龄是 3

9.21±5.37岁。病程是 6个月到 3年，均值病程是 1.56

±0.44年。男女比例是 14:25。对照组患者年龄区间为 2

4到 58岁，均值年龄是 40.08±4.92岁。病程是 7个月

到 2.8年，均值病程是 1.52±0.52年。男女比例是 16:2

3。两组患者在年龄、性别、病程等一般资料方面区别

没有数据统计重要性 P＞0.05，拥有对比性。所有患者

皆满足慢性自发性荨麻疹的判定标准，并且剔除其他皮

肤问题或者过敏性疾病患者，剔除精神障碍、免疫性疾

病、妊娠以及哺乳期患者，保证研究可靠性。患者都签

字知情同意书，且通过本院伦理委员会审查同意。两组

患者都接收标准化治疗，然而观察组附加协作执行阶梯

式皮肤护理方案，用以改善治疗效果。目的是评价阶梯

式护理方案针对慢性自发性荨麻疹患者降低风团发生

频率的效果，对两组患者心理健康水平、生活质量和治

疗依从性开展研究对比，给临床护理干预供给依据。

1.2方法

对照组采用常规皮肤护理方案，每日用温水清洗皮

肤，避免过度摩擦，涂抹保湿乳液维持皮肤屏障功能；
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指导患者避开已知的荨麻疹诱发刺激物，如特定食物、

化学物质等；加强日常生活管理，提醒其避免剧烈运动

致大量出汗，保持室内适宜温湿度；定时回诊评估病情

并调整药物治疗。

观察组实施渐进式皮肤护理方案，依病情定制规划

并逐步推进。重点强化皮肤屏障与抗刺激能力，选用医

学配方温和保湿及无致敏沐浴产品；阳光久晒或寒冷时，

推荐用屏障修复护肤品防干燥瘙痒；指导使用抗炎、舒

缓外用乳膏并补充营养以改善皮肤状态。同时开展详细

健康教育，助患者了解疾病病因诱因，提高自我管理能

力；定期检查生活习惯改善情况，强调远离烟酒、控制

体重、保持心情平稳；认真记录皮肤变化和风团发作频

率，为优化护理方案提供依据。

1.3评价指标及判定标准

借助以下指标针对两组慢性自发性荨麻疹患者的

治疗效果开展整体评估。心理健康水平，使用心理健康

自评量表针对患者的心理状态开展测评，重点涵盖交流

水平、恐惧水平、抑郁水平和精神病性水平。评分范围

以平均分 x±s体现，反映患者的心理状态愈消沉。恐

惧水平、抑郁水平等具体情绪项低分象征心理健康提升。

生活质量，按照世界卫生组织生活质量评测表开展生活

质量评分，自生理评分、心理评分、社会评分以及环境

评分四个方面逐一开展考量。

评分范围通过平均分 x±s来呈现，患者的日常生

活质量提升得非常显著，能够看出身体状况得到了优化，

参与社会活动的能力也有了提高，整体情况有了很明显

的改善。关于治疗依从性的情况，利用专门的治疗行为

测评表来进行测评，内容非常全面，包含了生活习惯、

自我管理能力、听从医生建议的行为、对健康的态度以

及对疾病的了解程度这五个方面。评分范围同样通过平

均分 x±s来表示，分数越高说明患者对治疗方案的接

受程度越高，实际执行的效果也越好。统计学方法采用

t检验来进行组与组之间的对比，每一个评价指标都通

过显著性 p值 p < 0.05来验证是否存在具有统计学上

的重要差异。仔细查看各项指标分数的具体变化情况，

还有不同群体之间的区别，关注病人的心理状态和是否

按时接受治疗，全面判断治疗的效果，确保所得数据的

真实准确无误。

1.4统计学方法

数据采用 SPSS 22.0统计学软件进行分析。计量资

料符合正态分布特征，以均数±标准差（x±s）表示，

组内比较采用配对 t检验，组间比较使用独立样本 t检

验；对比组间护理前后的变化情况，均运用双侧显著性

检验，显著性水平设定为 P＜0.05，具有统计学意义。

2结果

2.1心理健康水平对比分析

观察组患者在交流水平、恐惧水平、抑郁水平及精

神病性水平方面均显著优于对照组，心理健康状况明显

改善，差异有统计学意义（P<0.01）。结果表明阶梯式

皮肤护理方案有助于降低慢性自发性荨麻疹患者的心

理压力并改善其心理健康水平。见表 1

2.2生活质量对比分析

观察组患者的生理评分、心理评分、社会评分及环

境评分均明显超过对照组，生活质量获得明显提升，差

异拥有统计学意义 P<0.05。这显示阶梯式皮肤护理方案

在提高慢性自发性荨麻疹患者生活质量领域拥有明显

优越性。见表 2

2.3治疗依从性对比分析

观察组患者在生活方式、自我效能、遵医行为、健

康信念及疾病知晓率方面均显著优于对照组，差异具有

统计学意义（P<0.004）。结果表明，阶梯式皮肤护理

方案能够有效提高慢性自发性荨麻疹患者的治疗依从

性。见表 3

表 1 对比两组患者心理健康水平（x±s）

组别 n 交流水平 恐惧水平 抑郁水平 精神病性水平

对照组 39 3.53±0.35 3.24±0.72 3.35±0.81 3.62±0.39

观察组 39 1.18±0.22 1.61±0.37 1.22±0.44 1.40±0.61

t 36.724 12.574 14.434 19.144

p 0.004 0.004 0.004 0.004
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表 2 对比两组患者生活质量（x±s）

组别 n 生理评分 心理评分 社会评分 环境评分

对照组 39 70.16±3.17 71.55±3.20 70.61±3.67 73.05±3.22

观察组 39 91.58±3.5 92.53±3.08 95.03±3.17 93.22±3.26

t 30.504 29.494 31.444 27.494

p 0.004 0.004 0.004 0.004

表 3 对比两组患者治疗依从性（x±s）

组别 n 生活方式 自我效能 遵医行为 健康信念 疾病知晓率

对照组 39 61.36±3.17 62.28±3.41 60.55±3.82 63.37±3.55 62.97±3.67

观察组 39 89.96±3.3 88.56±3.22 90.13±3.07 89.39±3.66 87.25±3.52

t 40.864 34.994 37.694 31.864 29.814

p 0.004 0.004 0.004 0.004 0.004

3讨论

长期的自发的荨麻疹是一种医疗上普遍且病程较

久的过敏性疾病，风团多次发生经常引发患者不只身体

不适，而且具有心理健康水平减少的问题。心理健康水

平的减弱对患者病程的控制和生活质量的恢复非常不

良，体现为交流水平、恐惧水平、抑郁水平以及精神病

性水平的不同水平。患者持久处在身心困扰中，常常会

恶化疾病进展，造成恶性循环。针对长期的自发的荨麻

疹患者，改进护理方案以改善其心理健康水平非常重要。

在本次研究中，对照组接收普通护理干预，观察组则使

用阶梯式皮肤护理方案实施干预。

在表 1中显示的数据中，观察组的心理健康水平四

项评分均明显好于对照组。交流水平、恐惧水平、抑郁

水平以及精神病性水平评分均显示出显著减少，统计学

分析显示，两组数据的差异呈现明显性 p均为 0.004。

这显示阶梯式皮肤护理方案不仅可以高效降低风团发

作频率，还可以在心理健康方面带来显著提升。实施阶

梯式皮肤护理方案的核心思路体现于综合性干预，借助

系统的护理指导，降低皮肤损伤及局部过敏反应的出现，

主动重视患者心理需求，强化心理指导与支持。

具体的措施包括认真检查患者的心理状况，根据每

个人的实际情况安排合适的情绪管理方法，还会组织专

门的交流和教育活动，帮助患者更深入了解自己的病情，

学会更好地面对问题。风团发作的次数越来越少，心理

压力因此得到舒缓，感到抑郁或害怕的情绪也有所好转，

交流能力和精神健康状况也变得更好。阶梯式皮肤护理

方案可以帮助改善心理健康状况，同时让患者更愿意配

合治疗，提高整体生活质量，是一种全面管理慢性自发

性荨麻疹的实用临床干预方式。观察组患者的心理状况

改善结果清楚表明阶梯式皮肤护理方案具有很高的临

床价值，这种方案推动了此类疾病护理工作寻找新的解

决方向和具体方法。探讨也表明在护理过程中需重视心

身双重干预，以达成持久临床干预效果最佳化，应当在

日常临床中更深入普及使用。慢性自发性荨麻疹是为一

种普遍的皮肤疾病，常由免疫功能紊乱或外界刺激引发，

患者常常遭受风团多次复发的折磨，对身心健康及日常

生活质量带来明显影响。阶梯式皮肤护理方案突出个性

化、规范化与精准化护理，借助多维度、多步骤的护理

措施，目的是降低患者风团复发频率，提升全面生活质

量。对观察组与对照组生活质量的对比分析表明，两组

患者在生理评分、心理评分、社会评分及环境评分四个

维度上均具有显著差异 p=0.004，观察组评分显著优于

对照组，这完全证明阶梯式皮肤护理方案的临床价值。

从生理评分数据分析，参与系统化护理的病人小组

得分比普通护理的小组高很多，分别是 91.58±3.5 和

70.16±3.17。这个数据说明，采用系统化护理方式，病

人的皮肤问题，比如搔痒、红斑和轻微炎症这些不舒服

的感觉会得到很好的缓解，身体的舒适感和整体健康状

态也能得到很大的提升。心理评分数据方面，参与系统

化护理的小组得分为 92.53±3.08，而普通护理小组得分

为 71.55±3.20，这说明阶梯式护理方法不仅能改善病人

的皮肤健康状况，还能对病人的心理状态起到积极作用，

比如帮助缓解内心的焦虑和低落情绪，同时让病人在面

对疾病带来的困难时，心理承受能力和抗压能力变得更

强。从社会层面的数据对比来看，接受阶梯式护理的观

察组的社会评分为（95.03±3.17），明显高于未实施该
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方案的对照组（70.61±3.67）。在环境评分方面，观察

组的得分（93.22±3.26）同样显著高于对照组（73.05

±3.22）。

把阶梯式皮肤护理方案用在慢性自发性荨麻疹患

者的治疗中，不但可以减轻临床症状，降低风团发作频

率，而且在生活质量的各维度上带来正面影响，应当在

实际护理流程中更深一步普及与使用。慢性自发性荨麻

疹是为一种病程较久、容易反复发作的皮肤免疫性疾病，

患者经常因为症状不断干扰生理及心理健康，从而减少

治疗依从性，妨碍病情的高效管理。皮肤护理充当治疗

慢性自发性荨麻疹的关键组成部分，不但关系到患者症

状提升，同样对于其治疗依从性及疾病认知发挥重要影

响。

借助比较常规护理与阶梯式皮肤护理方案的效果，

察觉阶梯式皮肤护理明显提升了患者治疗依从性，并在

减少疾病发作频率方面呈现出了显著优越性。表 3信息

表明，考察组在生活方式、自我效能、遵医行为及健康

信念等治疗依从性各项评分上均显著胜过对照组

p=0.004，并且疾病知晓率得分也明显提升。这说明以

阶梯式皮肤护理为核心的干预措施高效改善了患者的

日常生活管理能力、自我监督效能及遵医行为。阶梯式

皮肤护理对风团等临床症状进行分级管理，协助患者在

不同症状阶段采用匹配的护理措施，达成患者要求的显

著提升治疗效果，加强疾病管理自信心。该护理方案突

出患者积极加入，通过健康教育与指导提升患者对疾病

病因、症状及诱发因素的认知，降低患者的不安全感和

对护理无效的恐惧，从彻底上激发患者的治疗热情。

除去症状控制，另外察觉阶梯式皮肤护理于推动疾

病认知和治疗行为提升方面拥有明显的优越性。阶梯式

护理借助合理安排每个护理环节，逐步推动患者塑造健

康意识。面向慢性病患者的心理特征，高效指导患者构

建疾病管理的优秀习惯，提升健康信念，改进治疗依从

性。特别是疾病知晓率的明显提升，显示该护理方案高

效减少了患者对慢性自发性荨麻疹病因及护理管理的

认知差距，为患者执行定制化的防护措施给予了稳固的

基础。显示阶梯式皮肤护理方案于慢性自发性荨麻疹护

理管理中拥有卓越的运用价值，不但可以高效提升患者

治疗依从性，亦能明显提升疾病认知和生活管理能力，

为疾病持久管理提供可信保障，应当临床普及运用。
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