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新质生产力视域下基于数字技术的网络直播与运营专业

教学资源库建设研究
胡云峰 刘宁 胡春玲

黑龙江职业学院，黑龙江哈尔滨，150080；

摘要：经济社会的变迁,教育的内生发展,新质生产力的渗透都加速了教育数字化的进程,而教学资源库在职业教育

数字化转型升级和教学质量提升中起着重要作用。本研究以网络直播与运营专业为切入点，结合黑龙江职业学院

相关实践，运用数字技术建立高效、开放、共享的教学资源库。通过分析资源库的建设路径、技术融合方式及实

施成效，总结出一套实用的专业教学资源建设模式。实践表明，该资源库能够有效支撑教学改革、提升学生的学

习体验。
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当前，数字经济已成为推动社会进步的重要引擎，

随着更具融合性、更体现数字时代新内涵的新质生产力

的提出，技术创新在教育领域的引领作用将越来越明显。

职业教育作为培养高素质技术技能人才的关键环节，其

教学资源建设须顺应数字化、智能化趋势，本研究以黑

龙江职业学院网络直播与运营专业为例，在新质生产力

视域下，依托数字技术建立一个既能“辅教”又能“助

学”的动态资源库。

1新质生产力与数字技术融合的教育意义

在新质生产力培育的指引下，黑龙江省大力推动数

字技术深度融合应用，以数字技术赋能产业发展，着力

打造具有黑龙江特色的产业体系，驱动传统行业向专业

化和高端化转型升级,激活现代化发展新动能。在此背景

下，职业教育将通过数字技术的深度融合，推动教育在

内容供给、方法创新与评价机制等方面的结构性变革。

逐渐转向建立能够响应行业动态、支撑个性成长、具备

演化能力的智慧教育生态。

1.1新质生产力对职业教育的影响

在传统教学模式中，教学资源往往固定、单向、更

新滞后，难以匹配快速变化的行业需求。新质生产力视

域下，企业对人才的数字应用能力与创新能力提出更高

的要求，这就要求相关的教学资源建设必须转向以岗位

需求为导向，以数智能力等培养为核心，涵盖新技术、

新规范、新工艺、新岗位等内容，同时补充创新思维、

创业能力等素质类资源。以黑龙江职业学院网络直播与

运营专业为例，专业以新质生产力理念为引导，在资源

库建设中不仅整合技术工具，更是重构了“教”与“学”

的关系。通过搭建 AI辅助设计、虚拟仿真直播、数据

学情跟踪等模块，改变了现有的资源形态，逐渐走向更

加开放的教学方式。

1.2数字技术赋能资源库的功能拓展

借助人工智能技术，资源库可建立智能推荐系统，

根据学习者画像与行为数据，推送个性化学习的方法与

内容组合，实现“一人一策”的适配性学习。通过虚拟

现实（VR）与增强现实（AR）技术，可高度的还原直

播现场、商品展示、互动策划等典型工作场景，让学生

在仿真环境中开展技能训练，提升实训的沉浸感与实效

性。同时，大数据分析能够持续追踪学习进展与资源使

用效果，为教学优化提供依据。黑龙江职业学院在资源

库中重点打造了“AI交互式探索空间”“虚拟直播仿

真工坊”等模块，学生可在其中进行话术训练、场景布

置、实时互动模拟等操作，这些正是数字技术从功能层

面赋能教学的具体体现。

2网络直播与运营专业教学资源库的建设路径

网络直播与运营专业资源库为全国首批建设，本着

高起点、高标准、高水平的原则，学院联合高等教育出

版社、中国广告协会及多家职业院校共同建设，资源库

依托的网络直播与运营专业于 2022年全国首批招生，

本次资源库建设主要是为适应数字经济产业人才培养

提出的新要求，面向现代商务服务业，立足数字商业、

数字文化等产业高端，服务地方经济发展对数字经济人

才的需求。为此学院做好顶层设计以锚定方向，建强课

程体系以筑牢内核，抓好资源整合以充实内容，三者协

同发力、一体推进。

2.1顶层设计：以需求为导向的一体化规划

黑龙江职业学院在规划网络直播与运营专业教学

资源库时，确立了“共建共享、产教融合、技术赋能”
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的主要指导思想。这一规划是基于对行业企业人才需求、

院校师生教学痛点以及社会学习者提升需要的广泛调

研。调研明确了资源库的方向，即建立一个覆盖“课程

教学-实训模拟-思政育人-创新创业”的综合性模块体系。

形成了“一体化设计、结构化课程、颗粒化资源”的总

体建设思路。保证各模块间的逻辑关联与数据互通；而

结构化课程保障了专业知识的系统性与进阶性；颗粒化

资源则实现了素材的灵活重组与多场景复用，为资源的

后续整合、平台的功能实现以及可持续的迭代更新奠定

了坚实的逻辑基础。

2.2体系支撑：以质量为核心的系统化构建

教学资源库课程体系作为人才培养的核心载体，其

科学性直接影响培养质量。网络直播与运营专业教学资

源库构建了“岗位分类培养、核心能力支撑、课程模块

对应”三位一体的课程体系。依据网络直播与运营行业

“内容生产-技术支持-运营管理-商业变现”的全链条生

态，划分为主播、运营、技术、商务策划等四大岗位分

类。再细分出岗位对应的核心能力，如主播岗位群包括

带货主播、广告主播、才艺主播等，应具备的核心能力

包括语言表达能力、镜头前展现能力、控场能力和产品

推介能力等。将每个岗位群的核心能力拆解为若干能力

模块，每个模块对应独立的课程模块，形成岗位需求-
能力模块-核心能力-课程的映射关系。

网络直播与运营资源库课程体系

2.3资源整合：多渠道汇聚与动态更新

为了确保资源的丰富性、前沿性与实用性，建设团

队采用了多渠道汇聚策略：一是深度校企合作开发，引

入企业真实项目与最新案例；二是激励教师团队进行自

主创作与课程转化；三是详细梳理了行业报告、技术标

准等公开资料。通过持续整合，目前已建成结构化课程

61门、聚焦技能点的微课 1278门，各类分散的资源总

数超过 6000个，总存储容量达 655GB。而且资源建设

还建立了动态更新机制。通过设立“AI 交互空间”、

“数字教材”、“考评赛证一体化”等特色板块，不仅

及时融入 AIGC辅助设计、跨境直播等行业新动态，还

对接职业技能等级标准与竞赛规程紧密相连，确保资源

库内容能够随着行业的变化与教学改革而持续的更新

和优化。

3资源库建设的实践成效与特色创新

经过持续建设与迭代，资源库已在教学应用、校企

合作、社会服务等方面取得阶段性的成效，具体包含以

下几点：

第一，教学应用效果明显。该教学资源库自投入应

用以来，已形成广泛的服务覆盖与应用成效。截至当前，

资源库累计服务的院校与企业机构超过 600所，注册学

习用户规模突破万人，体现了其作为共享型资源平台的

实际价值。近年来，在国家级、省级职业院校技能大赛

及行业主办的直播创新创业大赛中，依托本资源库开展

系统训练的学生团队屡获佳绩，多次荣获全国三等奖及

以上奖项，印证了资源库对教学质量与学生专业综合能

力提升的支撑作用。

第二，校企合作深化产教融合。资源库建设始终以

“双主体、双导师、双场景”的协同为理念，与行业头
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部企业建立了可持续的合作关系。比如与阿里巴巴国际

站共建“阿里巴巴数字商业产业学院”，与黑龙江广播

电视台及快手科技联合成立“龙广电快手融媒研修院”。

合作深入到了课程协同开发、活页式教材编写、横向技

术课题研究等内涵建设。目前，资源库已引入来自企业

真实运营场景的项目案例近 400个，扩展到跨境电商、

直播运营、数字营销等领域。

第三，特色板块增强育人功能。其中，“思政园地”

模块融合了行业规范、职业伦理与价值观引导内容；“创

业空间”提供了从项目构思、商业计划到模拟运营的全

流程资源支持；“国际交流”板块则引入了跨境直播案

例与国际行业动态，拓宽学生视野。在专业能力训练层

面，“AI交互式探索空间”利用虚拟仿真技术，建立

了高度还原的直播场景，学生可以在上面进行话术、应

急处理等沉浸式的训练。同时，“考评赛证一体化”模

块通过精准对接职业技能等级标准与主流竞赛规程，帮

助学生将课程学习、技能训练、证书考核与竞赛备战融

会贯通，提升了学生的岗位适应能力与就业竞争力。

4资源库持续发展的机制构建

在实践中，黑龙江职业学院逐步构建起以共建共享

为基础、以动态评价为驱动、以技术内容双轮迭代为核

心的可持续发展框架，确保资源库能够随着专业与产业

的发展而不断更新和优化。

4.1共建共享机制，构建多元协同的生态体系

2024年学院牵头组建职业教育网络直播与运营专

业教学资源库共建共享联盟，来自全国 19个省市的 44
所兄弟院校和中国广告协会等单位参加，通过政校协同、

校行协作、校企联合、校校携手，全方位吸纳社会优质

资源，多方整合，实现优质教学资源共建、共享，学生

培养过程学分及学习过程互认，共同推动网络直播领域

产业发展及从事网络直播运营、网络直播编导、全媒体

运营、网络主播工作的高端高素质人才培养。

4.2动态评价与优化，形成数据驱动的改进闭环

学院构建了融过程性与结果性评价于一体的动态

评价机制。该机制的主要数据来源于三个方面：一是平

台自动采集的学习行为数据，如资源点击率、学习时长、

互动的频率；二是定期开展的师生问卷调查与访谈获得

的质性反馈；三是将资源库应用成效与教学成果（如学

生竞赛获奖、技能证书获取率、就业质量）进行关联分

析。根据这些多方面的数据，项目团队每学期形成资源

库应用分析报告，找出高价值资源与薄弱环节。利用学

习分析技术，不断优化个性化推荐算法，使资源推送更

精准。

4.3技术迭代与内容更新，实现双轮驱动的与时俱

进

资源库建立了技术与内容同步迭代的双轮更新机

制。在技术层面，设立了专项跟踪行业技术动态，已逐

步引入 AIGC工具辅助脚本生成与视觉设计，探索数字

孪生技术构建更复杂的虚拟直播供应链场景，并持续优

化平台的移动端体验与交互流畅度。在内容层面，建立

了由专业教师、行业专家组成的“内容更新委员会”，

负责定期评审与规划，每年保证 10%的更新率。目前，

案例库保持每季度新增 10-15个真实项目的更新频率，

主要课程每年进行一次系统性修订。

5结论

在新质生产力引领下，基于数字技术的专业教学资

源库建设，不仅是职业教育数字化转型的具体实践，也

是提升人才培养质量的关键抓手。本研究以黑龙江职业

学院网络直播与运营专业为例，建立了一个资源丰富、

技术融合、机制健全的教学资源库，并在应用中取得了

巨大成效。资源库的建设过程表明，只有坚持需求导向、

技术赋能、产教融合，才能打造出真正支撑教学改革、

服务行业发展的优质资源平台，为职业教育高质量发展

注入新动能。
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