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数智化驱动下企业创新能力向新质生产力转化的路径研究

余润婷 刘凤

广东财贸职业学院数字金融学院，广东清远，511500；

摘要：在数字经济时代，如何将企业创新能力有效转化为新质生产力，是实现高质量发展的核心议题。本文基于

熊彼特创新理论、资源编排理论与组织韧性理论，结合当前我国企业转化过程中面临的数据要素利用低效、创新

能力碎片化等发展问题，研究构建“要素重构—流程再造—边界突破”的内生增长机制。该机制表明，新质生产

力的形成并非技术简单应用的结果，而是一个从数据等新生产要素的深度融合开始，经由组织运营流程的智能化

再造延续，最终以价值网络边界协同突破为终点的递进式演化过程。期望能为企业系统性推进数智化转型、培育

新质生产力提供理论路径和实践指引。
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引言

在以数字经济为主导的全球化科技革命和产业变

革浪潮中，数字化与智能化融合的数智化成为推动经济

社会高质量发展的核心引擎。2023 年 9月，习近平总书

记首次提出“新质生产力”概念，新质生产力强调以科

技创新驱动高质量发展，而数智化技术正通过数据利用、

组织变革等方式，重塑企业创新维度，实现关键转化
[1]
。

当前，我国企业数智化转型已取得初步成效，数字

经济规模连续多年位居全球第二，制造业企业的数字化

研发设计工具普及率超过 70%。但从创新能力向新质生

产力转化的实际效果来看，仍存在数据与生产要素质性

融合不足、创新维度结构性脱节、组织架构适配滞后等

问题，导致创新成果难以转化为实际生产力
[2]
。在此背

景下，探究数智化驱动下企业创新能力向新质生产力的

转化路径，构建内生增长机制，具有重要的理论与现实

意义。

1 概念界定与理论基础

1.1 核心概念界定

1.1.1 数智化

数智化是数字与智能技术的融合，通过数据采集与

应用实现企业全流程智能化决策。它不仅是技术工具，

更是推动组织认知与运营变革的战略催化剂，通过内外

双重驱动促使企业重构行为、优化资源、挖掘潜力，实

现从数字转型到智能升级的跨越。

1.1.2 企业创新能力

企业创新能力是企业在技术、管理、商业模式等领

域进行创造性活动并将成果转化为经济效益的能力。在

数智化背景下，企业创新能力的核心从传统的技术研发

转向 “数据驱动的协同创新”，这意味着企业需要突

破“资源投入-创新产出”的线性思维，通过整合内外

部数据资源，实现技术、管理与模式的融合，构建应对

不确定性的动态体系。

1.1.3新质生产力

新质生产力是马克思主义生产力理论中国化时代

化的创新成果，核心是“基于要素新生质、技术新范式

与产业新模态形成的高阶生产力形态”。要素新生质体

现为数据成为核心劳动对象，劳动者数字化，劳动资料

智能化；技术新范式以颠覆性创新推动生产力质变；产

业新模态依托数字产业集群和新兴产业，实现产业结构

高端化、智能化与绿色化。其标志是全要素生产率跃升，

通过“技术-价值-产业”协同机制催化传统经济范式转

型，最终实现高质量发展目标
[1]
。

1.2 理论基础

通过对核心概念的界定，企业创新能力向新质生产

力的转化核心在于资源重构，这与熊彼特创新理论的

“新组合”本质、资源编排理论的数据要素整合机制以

及组织韧性理论对变革适应性的要求高度契合。

1.2.1熊彼特创新理论

熊彼特认为生产是对现有要素的组合，每种生产方

式对应特定组合形式，不同生产方法之间的差异正是通

过组合方式得以体现，在从原材料到成熟消费品的转化

过程中，劳动力和土地被不断与各类物品进行组合，而

经济价值恰恰蕴含于这种独特的组合方式之中
[3]
。数智
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化背景下，企业通过数智技术重组生产要素，打破传统

模式，催生新产品、服务和商业模式。

1.2.2 资源编排理论

Sirmon 等在 2011 年正式提出资源编排理论，该理

论认为企业通过整合、利用内外部资源获取竞争优势。

数智化时代，数据成为核心资源，企业需通过数据治理、

价值挖掘等方式实现数据资源与传统生产资源的有效

编排，为创新能力向新质生产力转化提供资源支撑。

1.2.3 组织韧性理论

组织韧性理论源于拉丁语“resilio”，意为“反

弹、弹回”，最初应用于物理学描述材料抗变形属性，

随着商业环境变得越来越复杂，组织韧性开始成为管理

学领域关注的焦点，被视为企业确保可持续性发展和成

长的关键因素。在数字化冲击的浪潮下，企业组织韧性

的提升是创新能力转化为新质生产力的重要保障，需通

过流程优化、技能升级与结构调整，适配新质生产力的

发展需求。

2 企业创新能力向新质生产力转化的现状及问

题

2.1 发展现状

当前，我国企业数智化转型进程显著加速，创新投

入持续增长。2022 年，软件和信息技术服务业业务收入

高达 10.8万亿元，同比增长 13.22%。《中国数字经济

发展指数报告(2024)》显示，2023 年中国数字经济规模

达到 53.9 万亿元，且渗透率不断提高。海尔、阿里等

行业龙头通过工业互联网、数字孪生技术实现生产流程

智能化改造，推动创新能力从技术研发向全产业链延伸。

以数据资源为核心的数据要素的价值潜力初步释放，形

成数实融合发展趋势，通过数据模型优化运营流程，降

低生产与管理成本，逐步赋能生产力跃迁。在新能源汽

车、人工智能等战略性新兴产业领域，企业通过融合生

产工艺与智能制造提升生产效率和产品附加值，依托大

模型技术推动服务模式向个性化转型，体现“高科技、

高效能、高质量”的新质生产力特征。

然而，从整体推进水平来看，转型进度相对缓慢。

全国企业数字化转型成熟度指数虽较 2021 年（22.91）

和 2022 年（25.40）有所提升，但仍仅为 29.29分。中

国信息通信研究院的报道也证实了这一点，在众多企业

中，仅有16%的大中型企业实现了较高水平的智能运营，

更多企业仍处于数字化转型的起步阶段，甚至尚未开启

系统化的转型进程
[4]
。

2.2 存在问题

在取得一定进展的同时，当前企业在培育新质生产

力的过程中，仍面临一系列亟待突破的瓶颈与挑战，主

要体现在以下五个方面：

2.2.1数据要素利用低效

企业普遍面临“数据孤岛”问题，不同部门、业务

环节的数据难以互通，数据治理能力薄弱，导致数据价

值无法有效挖掘。同时，数据与劳动力、资本等传统要

素的融合程度较低，未能形成“数据 + 技术”的创新

合力，数据驱动作用无法有效发挥，制约了创新能力向

生产力的转化。

2.2.2创新能力呈现碎片化

企业对于创新能力的认识依然停留在传统层面，更

多的是关注技术研发环节，管理创新、模式创新与技术

创新脱节。特别是部分制造企业虽实现生产设备的智能

化升级，但管理流程仍沿用传统模式，导致技术创新成

果难以落地。

2.2.3组织架构滞后于转型需求

企业传统组织架构难以适应数智化转型需求，决策

效率低、部门协同差等问题导致企业数字化转型陷入

“技术先进，管理落后”的窘境。部分企业虽引入数智

化技术，但业务流程、员工技能与组织结构未能同步升

级，组织韧性不足，无法支撑新质生产力的发展。

2.2.4数智化人才供给不足

新质生产力对兼具数智化技能与行业经验的复合

型人才需求迫切，但当前企业此类人才缺口较大。据《产

业数字人才研究与发展报告(2023)》对互联网、智能制

造、人工智能等 11 个重点产业的数字人才的调研发现，

上述产业中数字人才均存在大规模的短缺
[5]
。另外，企

业人才培养体系滞后，缺乏针对数智化技能的系统性培

训与激励机制，导致员工技能无法适配新质生产力发展

要求。

2.2.5治理与保障体系不健全

企业创新能力转化为新质生产力需金融资本的支

撑，但创新型企业因“轻资产、少担保”特征，难以获

得银行信贷支持。同时，企业内部控制体系未能适配数

智化转型，风险防控能力不足，制约了创新成果的产业

化进程 。

3 构建企业新质生产力内生增长机制

在数智化驱动下，针对企业创新能力转化问题，以

熊彼特创新理论“要素新组合”为内核，融合资源编排

与组织韧性理论，从要素重构、流程再造、边界突破三
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方面建立转化机制，推动组织能力基因重组，实现新质

生产力持续迭代升级。

3.1 重构要素，筑牢新质生产力的核心资源底座

重构要素是新质生产力内生增长的起点，核心在于

打破传统生产要素配置模式，解决数据利用低效、人才

供给不足的突出问题，构建“数据引领、多要素协同”

的新型生产要素体系。一方面需摒弃“数据守财奴”思

维，建立全域数据治理体系，搭建统一数据中台打通研

发、生产、管理等部门数据壁垒，制定标准化数据规则

破解“数据孤岛”，同时通过算法挖掘数据价值，将其

转化为支撑创新决策的动态生产力；另一方面要以数智

化为纽带推动生产要素协同重组，劳动资料端将智能算

法嵌入设备升级为智能工具，劳动者端构建“高校 -

企业 - 行业”协同育人机制并完善激励体系，资本端

引导资金向数智研发与人才培养倾斜，破解创新企业

“轻资产、少担保”融资困境，最终形成“数据+技术+

人才+资本”的协同发力格局。

3.2 再造流程，夯实新质生产力的组织运营支撑

再造流程是新质生产力内生增长的关键载体，利用

组织韧性，解决组织架构滞后、创新成果落地难的问题，

实现“技术先进、管理同步”的良性运转。在生产端，

利用数智化双卫驱动特性，打破传统线性业务流程，构

建动态流程体系；在管理端，构建适配数智化转型的扁

平化、网络化组织形态以提升协同效率，同时，将人工

智能内化为组织运行核心驱动力，推行员工“终身学习”

机制，既提升数智化技能，又培养与 AI“共情”、“提

问”的能力，打造人机协同新型工作模式，实现员工技

能、组织结构与业务流程的同步迭代。

3.3 突破边界，拓宽新质生产力的增长空间维度

突破边界是新质生产力内生增长的延伸路径，基于

熊彼特“颠覆性创新”理论，解决创新能力碎片化问题，

实现内部创新协同与外部生态融合。在内部创新层面，

需扭转企业偏重技术创新、忽视管理创新与模式创新的

失衡局面，通过建立跨部门创新协作平台，推动研发、

生产、销售人员深度参与创新过程，以数智化贯穿创新

全流程，用管理创新保障技术成果落地，用模式创新放

大技术价值，避免创新能力“碎片化；在外部生态层面，

要打破企业单打独斗格局，构建开放共赢的数智化创新

生态，产业链层面搭建数字协同平台链接上下游企业实

现数据共享与资源互补，产学研层面与高校共建实验室、

联合培养人才加速学术成果转化，行业层面积极参与数

智化标准制定并借鉴同行先进经验，形成生态内协同共

进的增长格局。

4 结语与展望

数字经济时代，企业实现高质量发展的核心路径在

于借助数智化驱动，将创新能力转化为新质生产力。本

文在界定核心概念、剖析转化障碍的基础上，构建了“要

素重构—流程再造—边界突破”三位一体的内生增长机

制，为企业实践提供了系统理论框架。在实践层面，企

业应依据自身行业特征与发展阶段分层推进，特别是中

小企业，可优先夯实数据要素基础、优化内部流程，逐

步提升创新能力。在研究层面，未来可进一步探索跨企

业协同、政策赋能等外部因素的影响，并深入不同行业

转化路径的差异化特征，为新质生产力的有效培育提供

更具针对性的理论支撑与实践指引。
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