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微博环境危机事件舆论焦点演变纵向研究——以日本

“核废水”事件为例
张芷莹

广州软件学院，广东广州，510900；

摘要：近几年随着环境危机话题被频繁提及，环境传播承担着提高受众环保认识，增进受众环保行为，促进经

济社会全面、协调、可持续发展的使命。在我国数字传播背景下，微博成为公众接触环境信息主要渠道之一，

为促进公众参与环境保护行为带来了积极作用。本文聚焦于“日本核废水”事件，中国作为日本最大的邻国对

此事拥有一定的话语权，而公众在互联网上的舆论能最大程度的反映出我国的真实态度，在环保传播方面彰显

主流的价值取向。本研究以议程设置视角为切入点，使用文本分析、案例分析等方法去揭示这一环保传播事件

的网络舆论焦点演变历程。这一研究结果可以促使国家制定有效的国际环保网络传播策略，正确带领网络舆论

方向，提升受众日常的环境危机认知和科学素养，形成良好的绿色网络生态氛围。
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1 研究背景

21 世纪是“环境传播”的世纪，当前我国正处于快

速工业化、城镇化建设的关键时期，在这个特定历史背

景下，环境传播承担着提高受众环保认识，增进受众环

保行为，促进经济社会全面、协调、可持续发展的使命。

从 2023 年 8月 24日伊始，日本正式实施了核废水排放

计划。研究显示日本核污水排海 240天到达中国，1200

天后覆盖北太平洋。这一举措在全球舆论中引起轩然大

波，尤其是在中国的主流社交媒体微博上，出现了诸如

“#多方表态反对日本核废水入海”，“#日本核废水可

致癌致畸致突变”，“#日本核废水入海对中国有何影

响”等多个热搜。根据一项关于日本核废水排放的民意

调查，大多数中国人在中国最大的社交媒体平台微博评

论中表达了对该计划的负面情绪
[1]
。面对“环境危机”，

中国公众的参与和监督意识开始觉醒，微博自身的特点

和优势也让其成为环境事件传播中公民信息获取、交流

和沟通的首要平台。传统的环境传播研究更多的集中在

剖析环境事件的相关因素，试图从中总结归纳出有效的

解决策略。

基于此，本研究用动态视角为“环境传播+网络舆

论”相关的理论框架提供实证数据支撑，并揭示了环境

危机事件在不同阶段的网络舆情演变特征。同时可以为

政府跟相关机构提供有效客观的数据分析去揭示网络

舆论的焦点演变、传播模式和用户心理机制。

2 文献综述

在西方视域下的环境传播将环境议题视作危机、冲

突、灾难，现有资本主义的框架主要从各种路径来回应

人类的生存危机和认知困境
[2]
。我国学者刘涛

[3]
通过分

析“传播与大众媒介合集”对 1938—2007 年 70 年间

西方环境传播的研究文献，总结出在环境传播领域研究

的九大领域。当今环境议题在全球治理中扮演重要角色，

日本核废水这一事件将对全球尤其周边国家地区的海

洋生态系统和人类健康产生影响，同时也包括化妆品、

食品、渔业等多个行业
[4]
。而本课题主要关注在第六个

领域--环境危机传播与管理，针对日本核废水这一外部

环境危机去探索国内社交媒体对于此事件的焦点关注

演变。

而中国关于环境传播的研究还在起步阶段，经初步

的文献搜索分析，跟环境传播相关的研究大多集中在新

闻、政治、哲学等范畴，而议题大多集中在近几年对我

国影响较大的环保事件中，例如雾霾，可持续用电、垃

圾分类等方面，且所用的理论主要有议程设置、意见领

袖、5W传播模式，框架分析等传统的研究视角，大多从

传播效果的角度去剖析主流媒体的话题建构并给出合

理的建议。而日本核废水作为最新最热门的话题本身就

具备巨大的讨论价值，且考虑中日复杂多变的历史关系，

对中国社交媒体舆论环境的分析能进一步挖掘公众背

后的真实心理机制。因此，本研究从纵向发展的角度去

挖掘在环境危机事件网络舆论扩散过程中，用议程设置

理论去挖掘其不同阶段的异同点，并辅以风险传播理论

进一步解释其网络传播特征。
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3 研究方法与设计

本研究采用案例分析法与文本分析法，对“日本核

废水”事件中微博正文和评论等文本进行分析，将时间

线划分为三个阶段：初始期 （2023.8.24-2023.12.24），

发展期（2023.12.24- 2024.4.24），高潮期 （2024.4.

24-2024.8.24），并建构传播主体和传播内容两个类目

框架，从舆情的文本内容和传播阶段两个维度，对环境

风险舆情传播进行研究，以探究微博中环境风险舆情信

息在传播过程中所呈现的传播规律和特点，明晰环境风

险舆情的传播机制。本文借助集搜客（GooSeeker）网

络爬虫工具进行数据采集，关键字设置为“日本核废水”

进行条件搜索，共获得原创微博 8702 条，转发微博 1

2361 条。剔除大量重复微博、与话题无关的微博后，选

择了转发量前 1000 条微博作为样本。

本研究尝试回答三个研究问题：（1）日本核废水

微博舆论的传播主体有什么特征？ （2）三阶段中日本

核废水网络舆论的传播内容有什么异同点？（3）在三

阶段中，日本核废水的微博网络舆情管理使用了什么策

略？

4 研究结论

本研究基于“日本核废水”事件的网络舆情分析，

主要从传播主体、议题演变层面和舆情管理策略维度系

统揭示了社交媒体环境下环境危机议题的传播规律与

治理路径。

4.1 社交媒体舆论传播主体特征

本研究基于议程设置理论框架，深入剖析微博平台

中“日本核废水”事件的网络舆论生成机制，揭示环境

危机议题下多元传播主体如何通过议程互动构建公共

舆论场域。从传播主体结构来看，该事件形成了以公众

（36%）、主流媒体（24%）、政府机构（11%）及环境

专家（6%）为核心的四级传播网络，各主体通过议程融

合与话语博弈共同塑造着环境危机的舆论生态。

在议程设置的第一层，核心利益相关者即渔民、沿

海居民等公众群体通过情感化表达完成初始议程建构。

这些具有直接环境风险的群体通过微博平台持续输出

带有强烈情绪的四字成语（如“欲盖弥彰”“害人害己”），

形成情感动员的网络议程（见图 1）。这种自下而上的

议程设置突破了传统媒体的单向传播模式，展现出新媒

体时代公众议程对环境危机的即时反应能力。而主流媒

体在议程设置的第二层发挥着关键的中介作用
[5]
。人民

日报、新华社等通过“多源信息整合”策略，既持续追

踪报道事件来龙去脉，又转载韩国、中国香港等国际媒

体报道，形成跨国界的议程联动。这种策略不仅强化了

事实核查的权威性，更通过强调环境危机对人类共同体

的挑战，将地方性事件升维为全球公共议题，实现了从

事件报道到价值倡导的议程跨越。

政府议程在此过程中从初期信息披露到中期政策

酝酿，再到后期全面暂停进口日本水产品等具体措施，

形成与公众舆论场域的持续对话。环境专家与环境 NGO

组织则构成了议程设置的第三层。通过提供专业解读、

科普教育及政策建议，这些主体将科学议程转化为公共

议程，推动环境危机讨论从情绪表达转向理性建构。

图 1. 日本核废水事件第一阶段微博词云图

4.2 日本核废水微博舆论三阶段焦点演变

本研究基于风险传播理论框架，深入解构“日本核

废水”事件网络舆情的三阶段演变机制，揭示环境危机

议题下公众认知建构的动态过程，形成了“知识启蒙-

情感动员-政策响应”的三级传播链条。

在舆情发酵的初始阶段（知识传播 43%、实践感受

21%），公众通过“环境风险启蒙”完成初级认知建构。

这一阶段的议程设置呈现显著的“双轨驱动”特征：一

方面，环境专家与主流媒体通过可视化数据（如日本海

域死鱼现象）构建“具身化风险框架”，将抽象的环境

危害转化为可感知的生态灾难图景；另一方面，普通网

民运用煽动性语言进行情绪标记，形成具有传播力的情

感框架。这种知识科普与情感表达的交织，既满足了公

众对环境风险的认知需求，又通过情绪共振强化了议题

的传播势能。

进入舆情深化阶段（宣传动员 33%、问题揭露 19%），

公众认知完成从“环境危害感知”到“社会影响预判”

的升维。网民通过创建#抵制日货#等标签进行议程再造，

形成“环境-经济-社会”的复合型议题网络。这种宣传

动员本质上是对环境风险的“社会放大”，通过关联日

料店、化妆品等日常消费场景，将抽象的环境危机转化

为具体的消费选择
[6]
。与此同时，专家与 NGO 组织通过

“问题揭露”框架，揭示核废水排放对全球海洋生态链
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的潜在影响，推动公众风险认知从表层危害向系统风险

转变，体现了环境传播中“科学证据-公共讨论”的互

动机制
[7]
。

在舆情沉淀阶段（政策实施 26%），政府通过“政

策可视化”框架完成权威响应。中国暂停进口日本水产

品、加强辐射监测等具体措施，既是对公众环境诉求的

制度性回应，也是通过“政策透明化”重建政府公信力

的战略选择。值得注意的是，政策实施阶段的舆论焦点

已从“是否排放”转向“如何应对”，形成对政府环境

治理能力的正向评价。

4.3 日本核废水网络舆情管理策略分析

本研究基于议程设置理论与风险传播框架，系统解

构了微博平台中日本核废水事件的舆情管理策略，揭示

环境危机治理中“动态响应-科学沟通-制度建构”的三

维互动模型。在舆情管理的初始阶段（信息引导期），

主流媒体通过“可视化科普”框架构建环境风险的具身

认知，既通过科学证据缓解恐慌，又借助情感共鸣增强

传播效能。进入舆情深化阶段（理性引导期），管理策

略升级为“监测预警+议程再造”的复合模式。专家群

体在此阶段通过“问题揭露”框架发挥关键作用，推动

公众风险认知从表层危害向系统风险升维
[8]
。

在舆情沉淀阶段（政策响应期），管理策略聚焦于

“制度可视化”与“效果溯源”。政府通过发布“暂停

进口日本水产品”等具体政策，并公开辐射监测数据与

专家评估报告，巧妙运用议程设置理论中的“属性议程”

效应
[9]
。政府既通过微博发布政策信息，又通过评论区

收集公众反馈，形成“政策发布-效果评估-公众参与”

的闭环机制。

5 小结

本文主要以“日本核废水”事件为典型案例，基于

议程设置理论与风险传播框架，构建了传播主体与传播

内容的双维分析模型，系统解析了微博平台中环境危机

舆情的生成机制与治理逻辑。研究突破传统线性传播范

式，提出“公众-媒体-政府-专家”四级传播网络理论，

揭示多元主体通过“情感驱动-议程升维-政策回应-理

性建构”形成协同治理模式。同时研究发现舆情演变呈

现三阶段动态特征：初始期以具身化风险框架与情感化

表达双轨驱动；发展期通过标签动员实现风险认知升维；

高潮期聚焦政策可视化完成权威响应。在管理策略上，

构建了“动态响应-科学沟通-制度建构”三维模型，提

出分阶段治理框架，为政府制定国际环保传播策略提供

了理论支撑与实践路径。
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