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通识教育理念下的《人工智能基础》课程教学改革研究

与实践
李蓓 傅贤君 戚梦瑶 林忠晨

浙江安防职业技术学院，浙江温州，325000；

摘要：随着“人工智能+”行动被列入国家战略，面向非人工智能专业学生普及人工智能教育已成为时代迫切

需求。本研究以浙江安防职业技术学院《人工智能基础》通识课程为例，针对当前教学中存在的培养定位模糊、

课程体系传统、实践偏离实际、思政融入生硬四大核心问题，基于通识教育理念，以“重在普及、增强意识、

提升素养”为目标，构建了“基础知识-前沿拓展-认知思维-生产实践”四位一体的课程新体系。通过实施“场

景锚定”教学法与“AI+安防”特色案例库，将 AI 知识与学生专业背景深度绑定，并建立多元综合评价体系。

实践表明，本改革有效破解了通识课程与专业背景脱节的难题，激发了学生学习内驱力，培养了学生的 AI 思

维与跨界创新能力，为高职院校开展人工智能通识教育提供了可复制的“安防方案”。
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引言

以智能化为核心的第四次工业革命正深刻重塑社

会形态，人工智能已成为一项基础性素养。2024 年政府

工作报告明确提出开展“人工智能+”行动，标志着 AI

赋能千行百业进入国家战略层面
[1]
。在此背景下，高职

院校肩负着培养具备 AI 素养的高技能人才的使命，推

进《人工智能基础》成为各专业的普适性通识课程，实

现“人人学 AI”，势在必行
[2]
。

然而，当前高职人工智能通识教育面临严峻挑战：

非人工智能专业学生意识薄弱、课程定位不清、内容难

以激发兴趣、思政元素融入困难，导致教学效果不彰
[3-

4]
。为此，本研究以浙江安防职业技术学院为实践场域，

立足于通识教育“育人”而非“授技”的本质，旨在构

建一套以 “普及、意识、素养” 为核心目标，能有

效衔接学生专业背景的教学改革方案，让每一位毕业生

都能成为智能时代的合格参与者与积极引领者。

1 现状与问题分析

通过对现有高职人工智能通识课程的审视，可将其

主要问题归结为以下四个方面：

（1）培养定位模糊，与专业需求脱节

现有课程多照搬人工智能专业的培养模式，过度强

调理论与算法，忽视了非人工智能专业学生缺乏前置知

识基础的现实。这种“一刀切”的定位，未能回应不同

专业背景学生的个性化需求，导致课程与未来职业关联

度低，学生学习目标不明，内在驱动力不足。

（2）课程体系传统，内容“曲高和寡”

课程内容体系仍以传统 AI 技术和深度学习理论为

轴心，对于非专业学生而言过于艰深晦涩
[5]
。学生更希

望了解的是“AI 如何用”，而非“AI 如何造”，过于

理论化的内容偏离了通识教育拓宽视野、激发兴趣的初

衷，反而筑起了学习的“高墙”。

（3）实践环节悬空，未能“接地气”

实践项目常设计得“高大上”，却与学生的专业领

域和生活经验相去甚远。例如，让市场营销或学前教育

专业学生去训练复杂的图像模型，这种脱离实际的应用

场景难以让学生理解 AI 的价值并将其转化为解决实际

问题的能力。

（4）思政融入生硬，价值引领不足

思政元素与专业教学的融合多停留在“贴标签”或

“课后引申”层面，未能贯穿教学全过程
[6]
。AI技术本

身蕴含的伦理、社会影响等丰富的思政素材未被深度挖

掘，评价体系也缺乏对思政成效的有效衡量，使得价值

塑造目标悬空。

2 改革路径：构建“四位一体”课程新体系

为解决传统课程内容与通识目标错位的问题，本研

究摒弃了以技术演进来组织内容的线性结构，转而从学

生认知规律和素养养成规律出发，构建了 “基础知识
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-前沿拓展-认知思维-生产实践”四位一体的螺旋式课

程新体系
[7]
。该体系强调四个模块并非简单并列，而是

环环相扣、逐层递进的有机整体，旨在引导学生完成

从 “认知理解”到“价值内化”再到“实践创造” 的

完整素养跃迁。

2.1 基础知识模块：破除迷思，构建共同话语体系

本模块是课程的基石，其核心任务是为来自不同专

业、零基础的学生破除对 AI 的技术迷思，构建一个统

一的、最小化的知识框架。与传统课程深究数学原理不

同，本模块采用 “功能导向”的讲解方式，运用大量

类比和生活化示例，精要阐释机器学习、计算机视觉、

自然语言处理等核心技术的工作逻辑与能力边界。例如，

通过“教婴儿认猫”的比喻讲解模型训练，通过“滤镜”

功能揭示计算机视觉的原理。此举旨在让学生不再将A

I视为“黑箱”或“魔法”，而是理解其“能”与“不

能”的科学基础，为后续学习奠定共同的话语体系和认

知基础。

2.2 前沿拓展模块：场景锚定，激发内在学习动机

为避免通识教育陷入“什么都学，什么都与己无关”

的泛泛之谈，本模块深度依托本校 “AI+安防”的办

学特色，打造了场景化的案例库。案例设计绝非技术的

简单罗列，而是将 AI 前沿进展锚定在安全生产、防灾

减灾、应急救援等与学生未来职业息息相关的具体场景

中。例如，通过“基于计算机视觉的违规操作智能巡检

系统”案例，让学生看到 AI 在工业安全管理中的实际

价值；通过“基于多模态分析的灾害早期预警模型”案

例，展示 AI 在防灾减灾中的巨大潜力。这种 “场景

锚定” 教学法，将外在的知识灌输转变为与学生专业

发展和职业兴趣紧密关联的内在探索，极大地激发了学

生的学习动机与跨界想象力。

2.3 认知思维模块：价值思辨，培育技术理性精神

通识教育的核心在于思维的训练。本模块是课程的

价值升华环节，旨在引导学生超越工具性使用，对 AI

技术进行社会性与伦理性反思。课程围绕算法公平、数

据隐私、就业冲击、自主武器等争议性议题，设计沉浸

式辩论与案例研讨。例如，引导学生分组辩论“人脸识

别技术在校园安防中应用的边界”，或分析“推荐算法

如何塑造信息茧房及其社会影响”。通过这种方式，强

制学生进行批判性思考，使其认识到技术本身的双刃剑

属性，从而培养其驾驭技术而非被技术奴役的理性精神、

伦理意识与社会责任感。

2.4 生产实践模块：知行合一，实现知识能力转化

本模块是前述所有学习成果的综合应用与检验场，

其定位是 “培养明智的应用者，而非底层的开发者”。

因此，实践设计摒弃了复杂的模型编程，转而强调对低

代码/无代码 AI工具（如 AutoML、各类 AI云服务 API）

的策略性使用。学生以小组形式，完成一个 “AI+我

的专业”的微创新项目方案，例如为电子商务专业设计

一个智能客服流程，为学前教育专业策划一个 AI 讲故

事应用。通过从需求分析、工具选型、方案设计到成果

展示的全流程实践，学生最终将基础知识、前沿认知与

思辨能力，融合转化为在其专业领域内定义问题并利用

AI 工具创造性解决问题的能力，真正实现通识教育的

“知行合一”。

3 特色创新与实施保障

为确保“四位一体”课程新体系的有效运行，本研

究在教学方法、资源建设与评价机制上进行了协同创新，

并建立了相应的实施保障，共同构成了本改革方案区别

于传统模式的鲜明特色与核心竞争力。

3.1 特色一：实施“场景锚定”教学法，实现通识

教育与专业建设的深度融合

本改革的核心教学创新在于提出了 “场景锚定”

教学法。该方法彻底改变了通识课程与专业教育“两张

皮”的局面，其操作路径如下：首先，进行学情与专业

画像分析，精准梳理各专业（如安全技术、应急救援、

物联网应用等）的典型工作场景与核心能力需求。继而，

将抽象的 AI 原理与技术拆解并重构，嵌入这些真实且

具体的专业场景中。例如，

在安全技术专业，不再孤立讲解“卷积神经网络”，

而是将其锚定在 “智能监控系统中的异常行为识

别” 场景中，使学生理解该技术如何赋能于“周界防

护”和“人员管控”等核心岗位职责。

在应急救援专业，则将“回归分析与预测模型”的

知识点，锚定在 “基于多源数据的灾害趋势预测与资

源调度”场景中。

通过这种深度绑定，知识被赋予了明确的职业意义

和应用价值，有效激发了非人工智能专业学生的学习内

驱力，实现了通识教育 “从支撑到赋能” 专业建设

的功能升级。

3.2 特色二：系统构建“AI+安防”特色案例库，
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具象化培养学生人工智能思维

为支撑“场景锚定”教学法，本研究摒弃了通用、

零散的案例堆砌，转而系统化、结构化地构建了“AI+

安防”特色教学案例库。案例库的建设遵循 “真实性、

前沿性、思辨性” 三原则，覆盖了“智能感知-风险

评估-决策响应-灾后恢复”的安防全链条。每个案例均

设计为以问题驱动的学习单元，例如：

“安防机器人自主巡逻中的 SLAM 技术与路径优

化” 案例，旨在培养学生将复杂任务分解为可计算问

题的分解思维。

“基于多模态信息（视频、语音、文本）的公共安

全事件早期预警” 案例，训练学生整合异构数据、进

行综合研判的融合思维。

学生在分析这些源于其“身边”和“未来岗位”的

真实案例过程中，不再是被动接受知识，而是主动运用

AI工具与方法论去模拟解决问题，从而在实践中潜移默

化地塑造了其系统性、逻辑性且敢于创新的 AI 思维范

式。

3.3 特色三：贯穿“三维价值引领”主线，实现知

识传授与立德树人的统一

本课程将价值塑造作为教学的灵魂，构建了 “国

家战略-职业伦理-社会关怀”三维价值引领体系，并将

其无痕融入教学全过程。

在“前沿拓展”模块，通过重点介绍我国在智慧城

市、应急指挥等安防领域的领先技术成就，链接国家“人

工智能+”与“平安中国”战略，培育学生的民族自豪

感与文化自信。

在“认知思维”模块，通过组织辩论“安防数据采

集的公共安全边界与个人隐私权”等议题，筑牢学生在

未来岗位上恪守数据安全与职业伦理的底线意识。

在“生产实践”模块，通过设计“面向社区独居老

人的智能安全监测方案”等公益性项目，培养学生利用

技术解决社会痛点、服务人民安危的奉献精神。

此举确保了课程在传授知识的同时，更肩负起培养

兼具家国情怀、职业操守与社会责任感的新型科技人才

的使命。

3.4 实施保障：构建“过程-能力-素养”三元综合

评价体系

为科学衡量改革成效，特别是素养目标的达成度，

本研究创建了 “过程-能力-素养”三元综合评价体系。

过程性评价（重反馈）：依托在线教学平台，记录

学生在案例研讨、在线测验、实验报告等环节的表现，

占比40%，旨在及时反馈、引导学习。

能力性评价（重应用）：以小组项目答辩为核心，

重点评估其“AI+专业”方案的技术合理性、创新性与

可行性，占比 40%，考核知识迁移与问题解决能力。

素养性评价（重价值）：通过学生提交的伦理分析

报告、课程反思日志等进行综合评价，占比20%，专注

考察其技术伦理观、批判性思维与社会责任感。

该体系将评价从单一的知识考核，转变为对学习过

程、综合能力与核心素养的全景式、发展性评估，确保

了教学改革目标的最终落地。

4 总结

本改革以清晰的通识教育理念为引领，通过构

建 “四位一体” 课程体系，并辅以 “场景锚定”

教学法和 “AI+安防” 特色案例库，系统性地解决

了高职人工智能通识教育的核心痛点。实践证明，此路

径能有效激发非人工智能专业学生的学习兴趣，显著提

升其 AI 认知水平、跨界应用能力及技术伦理观。本研

究形成的“安防方案”，对同类高职院校具有重要的借

鉴与推广价值。未来，将持续丰富案例库，并探索将生

成式AI 等新技术工具更深度地融入通识教学场景。
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