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面向知识碎片化的解决路径：知识图谱在物流课程混合

式教学中的应用
邓超群

1 混合式教学和知识图谱教学的优势

1.1 混合式教学的优

广州南方学院，广东省广州市从化区，510970；

摘要：随着信息技术的飞速发展，传统教育模式面临着前所未有的挑战，尤其是面对知识碎片化的现象，教学

效果的提升变得愈加困难。知识碎片化是指学生在学习过程中，知识体系缺乏系统性和连贯性，导致学生对知

识的掌握浅显且片面。尤其是在物流课程中，涉及的知识点众多且内容复杂，传统的教学方法往往难以有效帮

助学生建立起完整的知识框架。

混合式教学是指用优质的课程资源及组织方式提高教学的质量，在传统的物流课程教学过程中，老师的授课方

式和课程资源组织方式是一种偏扁平化的知识组织方式，不利于学生掌握完整的物流课程知识体系，也不能满

足学生在当下智慧物流发展的情况下的个性化需求。因此，本文针对面向知识碎片化的现状，分析知识图谱在

物流课程混合式教学中的应用，从而进一步推动物流课程混合式教学的发展，为社会输入更具备时代发展性的

创新人才。
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势

混合式教学可以通过线上线下教学的优势，打破传

统物流课堂的时空限制，从而实现了物流课程教学资源

的优化配置，帮助学生能在学习的过程中提升学习效果。

混合式教学一方面可以帮助学生更好的自主掌控学习

节奏，线上资源支持学生可以根据自身的基础来调整学

习进度，并且反向播放的功能也可以使得基础薄弱者反

复观看物流管理专业的难点，学有余力者则可以进一步

拓宽内容，与此同时，线上教学结合了文字，视频，音

频等多种形式，这种多模态的学习路径能够满足不同学

生的学习风格需求，提高学生对物流管理课程的理解能

力。最后线上教学和混合式教学能够进一步提供反馈和

动态调整，来帮助学生和教师在线下课堂时增加更多的

互动和演练。混合式教学还能随着老师对课程资源的开

发进一步提高学生深度学习能力，线上的学习能完成知

识的传递，线下的课堂则能聚焦于学生的现实问题和高

阶思维训练，从而进一步提高学生的知识留存率，除此

之外，创新性思维和批判性思维也能够通过线上讨论区

和线下课堂共同发展，整合线上线下的讨论路径，培养

学生系统化解决问题的能力，推动学生将实践和理论进

行无缝衔接，从而让物流管理的教学比传统的教学更具

备现代性发展优势。与此同时，混合式教学也带来了技

术赋能，物流管理专业，随着物流专业的发展，很多物

流运输知识与现代的大数据调控知识关联，因此利用混

合式教学让学生更加精准的运用数据驱动和智能支撑，

能够帮助学生在未来的数字化时代实现学习和实践的

无缝衔接，提高学生的适应性和可持续发展性，更好的

应对未来的教育挑战，也让学生能够通过混合式教学模

式实现终身学习的生态进一步推动物流教学向沉浸式

智能化的方向演进，为现代物流管理专业人才提供可发

展的路径。

1.2 知识图谱的概念与功能

知识图谱是指一种关于图结构的表达方式，来通过

这种表达方式呈现复杂的知识体系。知识图谱的功能能

够进一步将零散的知识点通过图形化的形式进行整合，

从而帮助物流管理的学生在学习过程中更便捷的了解

各个物流管理知识点之间的联系，因此能够进一步推动

学生抵抗碎片化时代的洪流，在碎片化的洪流中提高自

身的理解能力和学习能力，也更为适应未来的发展节奏，

将知识图谱运用到物流管理教学过程中，一方面能够帮

助学生对物流知识进行整合和可视化，另一方面也能促

进学生的系统性学习，碎片化时代，学生了解知识的途
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径更为多元，然而知识也比传统的教学呈现出更为碎片

化的形态，因此通过清晰的图谱展示，可以帮助学生更

全面的了解各个知识点之间的联系，从而建立起更为完

整的物流管理知识体系。图谱的可视化一方面可以提高

学生对物流管理专业知识的兴趣，另一方面也能够进一

步推动学生自主探索未知领域，因为知识图谱本身是具

备逻辑性和发展性的，随着知识的不断更新，知识图谱

可以进行不断的调整，从而能够让学生接触到更为前沿

性的知识，使得自己所学的更具实效性，更好的在未来

的社会发展中适应。

2 知识碎片化问题的背景与挑战

2.1 知识碎片化的成因

随着数字时代的来临，由于信息爆炸和个体学习方

式更为灵活，很多学生都已经出现了知识吸取碎片化的

状况，现代社会尤其是以互联网的普及，使得学生接触

到的信息和知识的传播途径更为多元，传播的速度也更

为广泛和快速，因此学生可以通过网络渠道获得大量零

散的相关专业知识，然而这种相关专业知识没有形成专

业性的体系，也未曾整合和组织，导致学生获得的信息

更为片面和零散，因此使得学生对于专业知识的理解过

于浅显，从而思维出现了一定的局限性，而传统课堂的

教学方式的局限性也在这个时代凸显出来，在面对复杂

的课程内容是传统的教学方式已经无法帮助学生建立

起知识的系统性和完整性，往往还会由于网络零碎信息

的冲击，使得学生对相关专业知识产生了错误的理解，

因此学习效果低下，使得学生无法在深层次上掌握知识

和理解物流专业所需要的能力。在未来的发展过程中也

无法形成跨学科的综合分析能力。物流学科涉及的内容

非常广泛，从仓储到配送再到整体供应链的学习，知识

体系的复杂程度随着当今数字化的发展进一步提升，因

此如何整合和呈现当今时代物流课程中的核心知识，帮

助学生有效的规避碎片化的知识体系，成为当前物流教

育专业的重要课题。

2.2 知识碎片化带来的问题

知识碎片化给物流专业教学带来的问题都具有一

定的时代特点。首先是由于碎片化信息的冲击，学生缺

乏系统的物流管理专业的学习路径容易陷入记不住的

困境，即便老师讲述了知识点，也难以有效的连接和融

会贯通，在考试或者是现实应用过程中，往往会出现知

识点空白的问题，其次是学习效果低下的问题，传统的

教学模式，老师往往会采取侧重单一的知识点进行讲解，

而忽视了各个知识点之间的内在联系，在碎片化时代容

易导致学生无法在深层次上掌握知识的内涵，除此之外，

碎片化教学时代的到来也导致了学生思维具备一定的

局限性，在跨学科的综合能力发展层面上较为薄弱，缺

乏整体的框架性的知识结构，更容易使得学生的思维方

式受到限制。

3 知识图谱在物流课程混合式教学中的应用

3.1 物流课程的知识框架构建

未来在物流课程混合式教学改良的过程中，需要进

一步运用其知识图谱来应对碎片化时代给学生带来的

冲击。首先是要将物流课程的知识框架进行构建，老师

要将知识点相互关联，例如将物流管理，供应链优化，

运输选择方式等等相互关联。学生可以通过这些知识点

的整合来理解整体的框架，从而构建一个涵盖物流学科

各个模块的知识图谱，知识图谱能够帮助学生更好的树

立起各个板块之间的关系，从而获得整体知识框架的构

建，例如老师在教学物流运输模块时，可以借助流程图

帮助学生更为全面的了解运输过程中整体的环节，从运

输概念到运输方式的选择以及成本控制，能帮助学生将

各个板块进行紧密联系，从而提高学生对物流课程的深

入学习能力，也能帮助学生在碎片化知识冲击的当代形

成具有逻辑性，框架性的专业知识图谱，在未来的职业

发展道路上，为自身的职业发展打下坚实的基础。

3.2 混合式教学中的知识图谱应用

教师在顺应时代进行混合式教学的过程中，一定要

注意线上学习和线下课堂相结合，让学生既可以在面对

面的教学互动中获得物流管理的专业知识，又能通过在

线学习平台进行自我学习和复习，从而为形成自身的知

识徒步打下坚实的理论基础。首先老师可以在在线这个

学习平台中引入知识图谱，将知识图谱嵌入到课程内容

当中去，让学生在学习的过程中可以随时查看图谱，即

使遇到了网络上的碎片化知识，也可以通过图谱来将当

前的学习内容和碎片化知识点相关联，从而帮助学生在

自学过程中理清知识结构，在线下教学过程中，教师则

可以通过知识图谱来引导学生在课堂上进行讨论和分

析，从而帮助学生建立起系统性的即时思维框架，在未

来的职业发展过程中也可以更容易理清专业的内容和
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脉络，避免出现知识碎片化的困境。线上学习完成知识

传递，线下课堂聚焦问题解决与高阶思维训练。例如，

在《供应链管理》课程中，学生先通过线上微课掌握“牛

鞭效应”理论，线下则通过“啤酒游戏”模拟实验深化

理解，知识留存率从传统课堂的 50%提升至 75%。

3.3 案例分析与实战应用

在未来高效的物流课程当中，老师也要善于通过知

识图谱来帮助学生进行实际案例的学习，在真实的案例

分析中，老师可以通过实际案例的物流案例将课程的内

容和现实的问题相结合，从而通过知识图谱来帮助学生

理清物流管理专业在实践过程中所遇到的问题和知识

体系，例如老师在跟学生在课堂上分析供应链优化案例

时，就可以通过知识图谱来帮助学生在理清不同环节中

的决策要素，比如运输成本，供应商选择等等，从而进

一步提高学生在应对真实的物流运输的过程中遇到的

问题的解决能力，让学生能够全面的理解实践的复杂性，

并且帮助学生提出可实践性的解决方案。这种方式更利

于未来学生的就业和实战应用。

3.4 个性化学习支持

知识图谱在混合式教学过程中的应用还能够为学

生的个性化学习提供支持，在学科调研过程中，老师可

以注重学生的个性化学习需求，根据学生在物流课程中

的知识背景和掌握情况的不同，为混合式教学。个性化

发展打下坚实的基础，首先，知识图谱可以帮助学生根

据学生的学习情况进行智能推荐，从而让学生在混合式

教学的过程中能够精准的找到自身的薄弱项，进行课后

加强，其次混合式教学过程中导入知识图谱，系统可以

自动推荐。通过图谱来展示该模块与其他模块的关系，

能够帮助学生在利用线上平台学习的过程中更好的了

解其他的知识点，对自身的知识体系进行查缺补漏，实

现个性化学习发展。混合式教学并非简单地将线下内容

搬到线上，而是通过“技术融合+教学创新”重构教育

生态。其优势不仅体现在效率提升，更在于培养适应未

来社会的复合型人才——具备自主学习能力、批判性思

维与跨领域协作能力。随着 5G、元宇宙等技术的发展，

混合式教学将进一步向“沉浸式”“智能化”方向演

进，成为教育现代化的核心路径。

4 结语

知识碎片化是现代教育中不可忽视的问题，尤其是

在物流课程这样的复杂学科中，如何有效帮助学生建立

系统的知识框架是提高教学质量的关键。知识图谱作为

一种有效的知识管理工具，能够通过图形化和结构化的

方式帮助学生理清知识点之间的关联，避免知识的碎片

化现象。混合式教学模式下，知识图谱的应用不仅可以

促进学生对课程内容的全面理解，还可以提高学生的学

习动力和参与感。通过结合传统教学与在线学习的优势，

知识图谱为物流课程的教学创新提供了新的思路，能够

有效解决知识碎片化问题，提升学生的整体学习效果。

随着知识图谱技术的不断发展和教育技术的进步，知识

图谱在物流课程中的应用将进一步深化，为教育领域的

改革与发展提供更为强大的支持。

参考文献

[1]课程知识图谱研究现状及趋势分析.贺超波;杨佳

琦;林晓凡;梁卓明;罗辉琼.中国教育信息化,2025(0

7)

[2]教育数字转型背景下课程知识图谱建设研究.乔伟

彪;黄楠;韩东颖;阳鑫军;马平华.化工管理,2025(12)

[3]构建课程知识图谱的重要性研究——以“数据结

构”课程为例.迪丽努尔·克依木.电子元器件与信息

技术,2022(07)

[4]基于课程知识图谱的智慧教学应用研究.马友忠.

河南教育(高教),2024(02)

[5]面向智慧教育的课程知识图谱构建.张慧楠;松云.

计算机教育,2023(09)

[6]“电路”课程知识图谱构建及其教学模式应用.徐

星;鄢睿丞;闫晓玲;费雯丽.教育教学论坛,2024(06)

[7]网络时代大学课程知识筛选的挑战及其应对策略.

荀禹.渤海大学学报(哲学社会科学版),2023(03)

[8]高校毕业班应开设专题讲座课.张荫寰.吉林教育

科学,1992(04)

[9]应用型大学微观课程实施的逻辑建构、现实困境与

行动方略.丁建洋.复旦教育论坛,2020(04)

[10]课程知识观转型视野下学生社团活动课程化探析.

孟祥瑞.艺术科技,2013(02)

[11]颜慧.混合式教学中课程知识图谱的构建与应用

研究[J].电脑知识与技术,2024,20(02):175-177.

作者简介：邓超群（1983.04—），性别：女，民族：

汉，籍贯：江西，职称：讲师，研究方向：物流，供

应链管理。


	面向知识碎片化的解决路径：知识图谱在物流课程混合式教学中的应用邓超群

