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试论人力资源管理与企业经济可持续发展的关系
张颖娜

海阳市海昇矿产资源开发有限公司，山东海阳市，265100；

摘要：在经济迅猛发展和市场竞争日趋激烈的背景下，企业承受着巨大的压力与挑战。在此过程中，人力资源管

理发挥着至关重要的作用。本研究旨在深入分析人力资源管理与企业经济可持续发展之间的内在联系，并提出优

化人力资源管理的策略，以推动企业的长期稳定发展。
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引言

人力资源管理与企业经济可持续发展之间存在着

密不可分的关系，人力资源管理作为企业发展的核心驱

动力，其有效性与否直接关系到企业能否实现长期稳定、

环境友好和社会责任并重的可持续发展目标。本文将从

三个方面探讨人力资源管理与企业经济可持续发展的

关系，希望能够带来一定的帮助。

1 人力资源管理是企业经济可持续发展的关键

因素

1.1 人才是企业可持续发展的基石

杰出的人才团队对于企业而言，是实现长期稳定发

展、环境可持续性以及社会责任承担的关键。人才团队

是企业创新活动的核心，创新作为企业发展的驱动力，

其主体正是人才。企业若要持续进行技术革新、产品创

新以及管理创新，进而提升企业的核心竞争力并保持市

场优势地位，必须依赖于高素质、高技能的人才队伍。

此外，杰出的人才团队是企业履行社会责任的关键

支撑。企业在追求经济效益的同时，亦需承担相应的社

会责任，如环境保护、社区支持等。具备社会责任感和

环保意识的优秀人才团队，能够积极参与企业的社会责

任活动，促进企业实现经济与社会双重效益的平衡。企

业文化是企业可持续发展的核心，而人才则是企业文化

的承载者与建设者。杰出的人才团队能够将企业的核心

价值观和经营理念传递给每一位员工，并不断丰富和发

展企业文化，为企业可持续发展提供精神动力。

1.2 人力资源管理有效性决定企业的创新能力和

市场竞争力

人力资源管理的有效性与企业创新能力和市场竞

争力紧密相关。一个高效、灵活且充满活力的人力资源

管理体系，能够为企业营造优良的工作环境和人才发展

平台，进而激发员工的积极性和创造力，增强企业的创

新能力和市场竞争力。杰出的人才队伍构成企业创新的

核心动力，而人力资源管理则是吸引和维系这些优秀人

才的关键所在。通过构建合理的薪酬福利体系、完善的

培训发展机制以及积极的企业文化，企业能够吸引并维

系优秀人才，为企业的持续发展提供坚实的人才支持。

人力资源管理在激发员工积极性和创造力方面发

挥着至关重要的作用，使员工能够充分挖掘和发挥其潜

能，从而为企业发展贡献更大的力量。企业通过人力资

源管理，能够提升团队协作能力，这是企业创新的重要

基础。通过建立积极的团队文化、有效的沟通机制以及

合理的分工合作，企业能够进一步提升团队协作能力，

促进内部创新，进而增强企业的创新能力和市场竞争力。

2 企业经济可持续发展对人力资源管理提出更

高要求

企业要关注环境和社会责任，实现经济效益、社会

效益和环境效益的协调统一，这对人力资源管理提出了

更高的要求，需要人力资源管理在理念、目标、手段等

方面进行更新和调整，以适应企业可持续发展的需要。

2.1 人力资源管理的理念需要更新

在传统人力资源管理实践中，往往过分强调短期绩

效指标，而对员工的长期职业成长及企业对环境和社会

责任的承担有所忽略。然而，企业经济的可持续发展要

求人力资源管理必须将可持续发展的理念深度整合，重

视员工的长期福祉以及企业对环境和社会责任的履行。
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这要求人力资源管理者必须进行思维模式的转变，从以

企业利益为核心转向以员工发展为核心，从传统的控制

与管理手段转变为激励与赋能的策略。人力资源管理者

应致力于维护员工的心理健康与身体健康、促进职业发

展、平衡工作与生活，并且积极承担企业对环境和社会

的责任。具体措施包括但不限于招聘具有环保意识的人

才、开展环保意识培训、推行绿色办公等，以助力企业

达成环境可持续和社会责任目标。

2.2 人力资源管理的目标需要调整

在传统人力资源管理实践中，目标设定往往集中于

短期绩效指标，诸如员工出勤率、工作效率以及成本控

制等方面；然而，企业追求经济可持续发展的战略需求

促使人力资源管理目标必须进行相应的调整。调整后的

目标不仅应聚焦于短期绩效，更应重视员工的长期职业

成长以及企业的长期可持续发展，例如通过提升员工技

能、促进职业发展、改善工作环境等措施。这一转变要

求人力资源管理者构建更为全面的人力资源管理目标

体系，将员工的长期发展和企业的可持续发展作为核心

考量因素纳入其中。同时，人力资源管理者还需设计科

学合理的员工绩效评估体系，确保员工的长期发展和企

业的可持续发展目标与员工绩效评估紧密相连，从而激

发员工为实现企业可持续发展贡献自身力量。

2.3 人力资源管理的手段需要创新

传统的人力资源管理手段往往过于僵化，缺乏灵活

性和适应性；而企业经济可持续发展要求人力资源管理

手段进行创新，以适应快速变化的市场环境和企业发展

需求。因此人力资源管理者需要采用更加灵活、多样和

高效的人力资源管理手段，例如弹性工作制、远程工作、

在线学习平台等，以适应员工多样化的需求，提高人力

资源利用效率，提升企业的市场竞争力。总之，企业经

济可持续发展对人力资源管理提出了更高的要求，需要

人力资源管理在理念、目标、手段等方面进行更新和调

整，以适应企业可持续发展的需要。通过优化人力资源

管理，企业可以构建一个更加高效、适应性强的人力资

源管理体系，为企业的长期稳定发展和持续成功奠定坚

实的基础。

3 优化人力资源管理促进企业经济可持续发展

人力资源管理是企业实现可持续发展目标的关键

策略。通过优化人力资源管理，企业能够构建一个更为

高效、适应性强的人力资源管理体系，为企业的长期稳

定发展和持续成功奠定坚实的基础。

首先，企业需依据员工岗位特征及职业发展需求，

提供多元化的学习途径。依据员工个人能力与职业发展

目标，制定个性化职业发展规划，如导师制度、岗位轮

换计划、晋升路径等，以助员工实现个人职业目标。构

建支持性的学习环境，鼓励员工积极参与学习与发展活

动，如建立学习社群、组织知识分享会议、提供学习资

源等，以激发员工的学习热情与动力。

其次，企业需及时反馈员工绩效表现，并协助其改

善工作，提升工作效率与质量。依据企业战略目标与业

务需求，建立明确的绩效指标体系，确保绩效指标的科

学性、客观性与可量化性。实现绩效评估的持续化与实

时化，及时反馈员工绩效表现，并协助其改善工作，提

升工作效率与质量；采用多源反馈机制，如 360 度评估、

同事反馈、客户反馈等，以确保绩效评估的全面性与客

观性。综上所述，通过优化人力资源管理，企业能够构

建一个更为高效、适应性强的人力资源管理体系，为企

业的长期稳定发展和持续成功奠定坚实的基础。

4 结语

综上所述，人力资源管理与企业经济可持续发展密

切相关，企业需要重视人力资源管理，并将其作为实现

可持续发展目标的重要手段。通过优化人力资源管理，

企业可以构建一个更加高效、适应性强的人力资源管理

体系，为企业的长期稳定发展和持续成功奠定坚实的基

础。
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